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Grundkonzeption von Startup!

Realitatsnahe Simulation einer Unternehmensgrindung

3 Abbildung aller Phasen einer Unternehmensgriindung: d.h.
Simulation des gesamten Prozesses einer Existenzgriindung
von der Darstellung einer Geschéftsidee Uber das
Ausarbeiten eines Businessplans bis hin zum Markteintritt

Realitatsnahe Simulation der Geschaftstatigkeit unter
Wettbewerbsbedingungen

2 Bis zu 5 Griundungsteams/-unternehmen stehen miteinander
bis zu 8 Perioden (2Jahre) im Wettbewerb
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Grundkonzeption von Startup!

Vier Module bilden unterschiedliche Branchen ab:

2 Handel (E-Commerce)

» Produktion (High-Tech Sportartikel)

2 Dienstleistung (Webhosting)
3D High-tech (Biotechnologie).

Die Module berlcksichtigen jeweils grindungs-u. branchenspezifische
Besonderheiten

Prof. Dr. Eberhard Auchter



H Modul E-Commerce

Was ist E-Commerce?
Elektronische Geschaftsabwicklung tber
Offentl. und private Netze (Lederle)

2 Hier im Planspiel: Einzelhandel via Internet (E-Retailing)

Geschaftsidee/-feld bel Startup!

¥ Onlineshop fir CDs, Bicher
Videos, DVDs
Software
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H Modul E-Commerce

Das Internet verandert die traditionell
praktizierten Verkaufsmodelle

Traditionelles Modell:

» Sehr taktische/operative Ausrichtung
-> Unternehmen achten ,,nur* auf die Nachfrage
ihrer Produkte

2 Grundlage ihrer Verkaufsbemilhungen:

Einsatz der vier »P« des Marketings:
Preis, Produkt, Promotion und Plazierung
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H Modul E-Commerce

Internet-Handel

3 st weit mehr strategisch als das traditionelle Modell:
Das Internet zwingt die Unternehmen, zunehmend
den gesamten Verkaufszyklus einzubeziehen.

Verkaufszyklus
Marktentwicklung, Nachfrageerzeugung,
Ausflhrung, Unterstltzung und Halten der Kunden,
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H Modul E-Commerce

Zur Bedeutung des strategischen Modells

3 Einige kritische unternehmensbezogene Erfolgsfaktoren
von E-Commerce fur Startups:

- Bekanntheitsgrad

- Attraktivitat des Webauftritts

- Hotline/Beratung->Wartezeiten

- Serverkapaztat ->Wartezeiten

- Logistik/Lieferzeiten

- Zahlungsmodalitaten fir Kunden

Eingang in die Entscheidungen der Planspielunternehmen
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-
Phasen der Unternehmensgrindung

Die Teilnehmer durchlaufen
Im Planspiel 5 Grindungsepisoden......

Borsengang

Wettbewerb
Markteintritt

Informa

beschaffung
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Informationsbeschaffung

2 der Gegenstand der Unternehmensgriindung ist vorgegeben:
Grindung eines Unternehmens im E-Commercebereich
Produkte: Blucher, CDs

2 Prifung der Geschaftsidee auf Realisierbarkeit:

Kriterien: -Marktgréf3e
-Wettbewerbsvorteile
-Finanzierbarkeit
-u.a.m.

INFORMATIONSQUELLE  ->"Startup!-Web
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Informationsbeschaffung
Startup!-Web

+J StartUp Web - Microsoft Internet Explorer

J Datei  Bearbeiten  Anzicht  Fawariten Estraz 2

B 2 = = = 3 »
« = D B A ‘ ) E”| & 7 Links
FATIE L Abbrechen  Aktualiziersn  Startseite Suchen Faworiten Yerlauf E-bdail Drucken

J-"—'*dIBSSB I@ |51 TOPSIMSStart uplh1 Handel - eCommerce’startupwebhandelindes. htm

j ﬁWechseln 2u

Start-Up Web - informationen fur Existenzgrinder

»» Inhalt
A, Grundlagenwissen fir Existenzgrinder

B. Konkrete Informationen zur Grindungsphase

>> Finanzen
Banken, Farderprogramme, Beteiligungskapital

=> Beschaffung
Logistik, Immobilien, Handelsware, IT, Biro- und Geschaftsausstattung

=» Arbeitsmarkt
Informationen vom Arbeitsamt, Personalvermittiung, Zeitarbeitsfirmen

= Absatzmarkt
Wetthewerber, aAmt flr Statistik, Handelsverbinde, Konjunkturprognosen, Infobroker

== Allg. Informationen
Tageszeitungen, amt fiur Statistik, Infobroker

== Yerbande/sdffentliche Stellen

Finanzamt, IHK, Logistik, Handelsverbande, Arbeitsamt

C. Suchmaschinen im Internet

D. Informationen zu diesen "Start-Up Web" Seiten (Impressum)

l_ l_ E‘-_-! Lokales Intranst

R
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. Informationsbeschaffung
\ Startup!-Web

¥ Z. B. Wichtige Information zur Konfigurierung des
Servers....
...aber man muf sie suchen und ...finden!

/3 HAL Produkte - Deutschland - Microsoit Internet Explorer

J Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favorten  Extraz 2

J@,#.@ﬁ‘@@@‘%* |

Zurnick, WErMETE Abbrechen  Aktualiziersh  Startzeite Suchen Fawvariten Werlauf E-tail Drucken

J.t’-'«d_resse @ 151 TOPSIMSStart uplh1 Handel - eCommercehastartupwebhandelhalzerver. hitm j ﬁWE

Deutschliand

Home Produkte Consulting Branchen Aktuelles HALin Deutschland

Server

Hier finden Sie unsere leistungsstarken Angebaote!

HAL Server, die professionelle Lésung for lhre [T FProblemel

Produkte —
rodukte fiir
Produkte A-7 HAL BT/A00 Ikte o
Kosten 75.000 € -+ Freizeit & Heimbira
Angebote

Kapazitat in Page Impressions pro Cuartal  15.000.000 2 Small businese

MNutzungsdauer in Quartalen 20

Fla Ll B sonstige fixe Kosten pra Quartal 15.000 € > Mitielstand

-+ Grodkunden
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Business-Plan:
einen aussagekraftigen Plan, unterstiutzt durch einen Business-Plan-
Assistenten, erstellen.

Businessplan -
Inhaltsubersicht

Businesplan der

Startup GmbH wichtiger Himweis

Inhaltsverzeichnis
Executive Summary

. Unternehmenskonzept / Geschaftsides

. Produktides / Servicekonzept

. Marktstruktur / Wettbewerber

. Absatzprognose

. Unternehmensstrategie und Marketing-Mix
. Zukunftsaussichten

. Personalplanung

. Investitionen

o0 =1 0 M k= 0k —

9. Finanzplanung

10. Plan Gewinn- und %erlustrechnung
11. Planbilanz

12. Unternehmenswert

13. Unternehmerteam - Persidnliche Daten
14. Unternehmerteam - Besondere Qualifikationen
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Business-Plan-Assistent

™ Microsoft Ex

w» Strukturiert die Eingaben
Ubernimmt Rechen-und Verkniipfungsarbeiten

cel - U2_rot_xls

jlij Datei Bearbeiten Ansicht Einfligen Formak Extras Daten Fenster # ;j_ﬁ_jj_ﬂ
f‘jl
7. Personalplanung
[N P £ ) i i i i _..tl
Mitarheiter bei Griindung Quartal DR JR—— 1 4]
gesamte Mazahl {in¥)
davon Einkauf | 2 [| =] Fersonalnebenkostensatz {in %a)
Wersand [ 3 || 4.800]
DEmICE | 2 [| 4.500| erwartete Kosten fir Einstellungen/
T [ 2 | 12.Dnn|_' Ertlassungen (ca. in €)
Werwaltung | 4 || 9.000]

Periade
Gehalter
Pk

1]

zukiinftige Personalplanung

Periode 1 2 3 4 5 B 7 g

gesarnte Mazahl | 13 || 14 || 19 || 24 25 % |l =23 || 3 |

davon Einkauf [ 2 2 I E 3 3 |0 4 |l 4 ]
YWergand E 3 4 |l 7 7 g || 95 || 13 |
Senice [ 2 2 ' E 3 3 | 4 4 |
T I 3 4 || 4 g t || & B |
Verwaltung | 4 4 E || 7 7 7ol 1w | 12 ]

zu erwartende Personalkosten in €

1 2 3 4 5 5 7 g
| g97.200|| 109.200|| 1s0.600|| 178.800|| 190.800|| 195.600|| 250.800| 288000

| 38.880|| 43680|] e0240|| 71s520|| 76320l 75.240|| 100320 1152000 -
| I
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Business-Plan

Grundlage flr die Vergabe
von Risikokapital/Foérderdarlehen

Korrektur/Genehmigung

Finanzierung

nnan Nn

Grundung (Periode0)

Konstitutive Entscheidungen, wie

- Anmieten v. Geschéaftsraumen

- Kauf v. Buro-u.Geschaftsausstattung
- Einstellung v.Personal
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2 \Wettbewerber sind die konkurrierenden Teams tiber 2 Jahre (8 Per.)
I Jedes Unternehmen muRR quartalsweise Entscheidungen treffen

Sie umfassen die ,klassischen* Entscheidungen wie z.B.
-Einkauf
-Versandkapazitaten
-Finanzierung

...aber auch ,spezfische E-Commerce Entscheidungen wie z.B.
-Serverausstattung ->z.B.mo6gl. Anzahl von Seitenaufrufen
-Service -> Austattung des CallCenters
-Webdesign (Pflege und Attraktivitat)

-Aufwendungen fir Sicherheit
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Anforderungen an die Grunderteams

3 Richtige Einschatzung der Wirkung der Entscheidungen in einem
dynamischen Marktumfeld mit starken saisonalen Schwankungen

Umgehen mit typische ,Friktionen“ bei Neugrindungen z.B.

-Raumnot ->Produktivitatsverluste

-Personalknappheit im Versand -> Zeitarbeiter

-hohe Serverauslastung->Run auf CallCenter->lange Wartezeiten
-stark ansteigende Mitarbeiterfluktuation-> Unternehmensgrésse

2 Steuerung des Unternehmens durch
- ein ausgepragtes Berichtswesen flr alle Unternehmensbereich
- ein aussagefahiges internes und externes Rechnungswesen
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Markteintritt/Wettbewerb

Bericht: Flachenverwendung/-auslastung

Teilnehmerberichte - Berechnung vom 20.02.01 11:24

Datei

Bearbeiten

Aktuelle Periode:

Periode 4

w || Aktuelles Unternehmen: | U1

FlachesPars ST

Ij Selektierzn

UNICON GuobH

TOPFPS3IIHN

-  D-72070 Tabingen

UNTEFNEHMENSFPLANIPIEL

-  Startup Handel

Copyright (c)

Internehmen: 1

rotpd Datum 20.

2000 by UNICON

Periode: 4
Z2.2001

Teilnehmerbhericht Z:

FLACHENVERWENDUNG, PERSONALEERICHT, IT-EERICHT

Flachenkosten Abhschreibungen EGaA
FLACHE AAESCHREIEUNG EGA
Flache Mietkost. Betr.k. Gezamtls. MNeuwert Ahschr. / Rest-
T ETTRO EURO EURO BEGh Periode buchwert

Flache (Beginn der Periode) goo FZ00oa 4000 SJa0o0 goooo a0ao G6o0500
anmietung Flache [(akt. FPer.) 00 gEao0 1000 a5a0 20000 1500 15500
Zur Verfligung stehende Flache 1000 <000 Soao 49000 logooo FLoo 79000

FLACHENVERWENDITHNG Gezamt Einkauf Wer=zsand Jervice IT Verw.
Flachenbedarf [abhsolut) 805 f={u] 330 155 130 110
Flachenbedarf [(Anteile) 1,00 0,10 0,41 0,19 0,16 0,14
Flachenauslastung (in %) g0,50

<]
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\

Markteintritt/Wettbewerb

Steuerungsinstrument: Deckungsbeitragsrechnung

Teilnehmerherichte - Berechnung vom 05.02.01 12:45

Datei Bearbeiten

Aktuelle Periode: | Periode 4 w | Aktuelles Unternehmen: | U1 -

| Deckungsbeitragsrechn

D Selektieran
=]
UNTERNEHMENSFLANSPIEL Unternehmen: 1 Periode: 4
TOPIIMWN - Startup Handel rotpd Datum 20. 22,2001
Teilnehmerhericht &: LECEUNGIEEITRAGSRECHINUNG
PRODUETKATEGORIE

JUMME S
DURCHSCHIT.

[in TEURO) Chs= Eilicher Video4+DVD Softyare
BEruttounsats= 223,96 655,90 396,99 - 1274,55
- Forderungsausfalle Z,28 &5,67 4,05 - 13,00
= NETTOUMIATZE 221,687 647,25 392,94 - 1261,55
- Wareneinsatz 177,25 a0l .54 292,687 - 871,76
- Vertriebsaufwendungern [(VuW) 11,01 32,72 20,91 - 6,564
- Bezogene Fremdleistungen o,.a0 0,00 0,00 - o,a0
- Personalkosten Versand T2 21,63 16,69 - a6, 03
= DECEKUNGSZEEITRAGF I (DE I) 25,69 191,05 62,67 - 279,41
in % vom Umsatz 11,47 29,22 15,79 - 0,06
pro Bestellung (EURO) S0 20,75 Q.,0z - 0,04
- Werbung/3alesPromotion l4ao,.00 190,00 140,00 - 470,00

<] :’_I‘J
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Wie kann man den Erfolg einer Unternehmensgrindung erfassen?

2 (jperleben

I» Unternehmenswert-> Discounted Cash Flow

3I» Eigenkapital-/Gesamtkapitalrendite

» Arbeitsplatze

» Wert der Griinderanteile

Abschlul3:
Unternehmensbewertung (Borsengang) nach 8 simulierten Quartalen
Vermittlung der “Story” flir den Borsengang
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Zielsetzungen des Planspiels " Startup!”

Ubergeordnete Zielsetzungen

2» Das Grundungsgeschaft als “Erfahrung” vermitteln
2 Die Motivation fur Existenzgriindungen fordern

2» Die Teilnehmer auf Unternehmensgriindungen
vorbereiten helfen
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Lernziele des Unternehmensplanspiels Startup!
3 Bewaltigung der Informationskomplexitat in einer Griindungssituation

3D Zielgruppenorientiertes Aufbereiten und Erstellen eines Businessplanes

I Trainieren von unternehmerischem Denken und Handeln

2 |nstrumente der Unternehmenssteuerung kennen und nutzen lernen
2 Teamarbeit Giben

3 Verbesserung der Einschatzung der persdnlichen Grinderqualifikation
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Zielgruppen des Planspiels Startup!

¥ Studenten der Betriebswirtschaft sowie Studenten von technischen
Studiengangen im Grund-und Fortgeschrittenenstudium
an Berufsakademien, Fachhochschulen und Universitaten

2» Potentielle Unternehmensgrinder

I |nteressierte aus Unternehmen (Intrapreneurship)
und anderen Organisationen (z.B.Forderinstanzen)
die den Grindungsgedanken férdern wollen
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